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深圳市德信诚经济咨询有限公司
深圳德信诚培训中心

0755-25585689

8D解决问题的方法培训班(8D方法 8D培训)
【课程描述】
8D方法(eight disciplines) 又称团队导向问题解决方法（team-oriented problem solving）、8D问题求解法（8D Problem Solving），是福特公司处理问题的一种方法，亦适用于制程能力指数低於其应有值时有关问题的解决，它提供了一套符合逻辑的解决问题的方法，同时对於统计制程管制与实际的品质提升架起了一座桥梁。,亦适用于制程能力指数低于其应有值时有关问题的解决,它提供了一套符合逻辑的解决问题的方法,同时对于统计制程管制与实际的质量提升架起了一座桥梁。
★ 通过生动的实例教导学员,面对顾客抱怨及重大不良时符合逻辑的解决问题方法。
【课程对象】 企业中基层干部。
【课程费用】 人民币880元(含教材﹑证书、午餐﹑茶水)。

【课程大纲】

	时间
	上午9:00-12:00
	下午1:30-4:30

	课程内容
	1. 8D基本的定义－问题分析与解决，广泛概念介绍
2. 如何寻找根本原因－运用技术性方法来寻找问题发生原因
3. 8D方法8个步骤的具体讲解
3.1 成立小组
3.2 陈述问题
3.3 解决及验证临时措施
3.4 确认并验证根本原因
	3.5 决定对策及验证对策的正确性
3.6 执行永久措施
3.7 防止再发生
3.8 恭贺小组
4. 案例研究－提供案例问题，进行研讨
5. 案例分析－有效地分析并摘出问题点，并能掌握现象中原因意义，正确抓住问题点
6. 学员交流－分享与讨论

	热门内训课程
	企业钻石卡：到企业内训6天
内审员内训：到企业内训1-4天

优秀班组长内训：到企业内训2-4天

QCC品管圈内训：到企业内训1-4天
6sigma六西格玛绿带内训：到企业内训4天
JIT精益生产现场管理与改善实务内训：到企业内训4天

APQP/FMEA/SPC/MSA/PPAP五大工具内训：到企业内训4天
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★
报名咨询热线： 0755-25585689、13923767579  黄小姐、劳小姐
★
课程费用含培训教材﹑午餐、证书、税费等（所有公开课均可提供到厂内训，请提前预约）

★
详细课程大纲请登陆：www. 55top.com 查询!  QQ：675978375、153570591
E-MAIL TO：qs100@qs100.com
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	公司发票抬头
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	联系人/部门
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	联系电话
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报名咨询热线： 0755-25585689、13923767579  黄小姐、劳小姐
★
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